4 g POLITICA DE CALIDAD
Y MEDIO AMBIENTE

SIPLAN IBERICA, S.L. como empresa dedicada al Disenio y Fabricacion de MHemrajes para
Toldas, tiene marcado como objetivo princigal ofrecer productos e maxima calidad, aplicando
la Norma 135€1:2015 para validar sus sistemas y garantizar el cumplimiente de los requisitos
establecidos por el cliente, asi como los legales y reglamentarios en lodos sus servicios vy
otros requisitos, asegurando el aumento de competitivicad, la mejora continua de nuestra
empresa y el respeto oor el medio ambiente,

Para la consscucion de estas metas, dispone de un Sistema de Ges:ion Integrado de Calidad
vy Medio Ambiente basado en las Normas UNE-EN (S0 80071 y UNE-EN 150 14001, que
favarece la mejora continua del servicio ofrecido v el compramisc ambiental,

Para poder sequir las dirsctrices establecidas, SIPLAN IBERICA, S.L. mantiene un
compromiso ce calidad y medic ambiente basado fundamertalmente en los siguientes
factores:

« Escuchar a nuestros clientes, imglicandoles en la determinacion de los requisitos de
Calidad y Medio Ambiente que |les satisfaga y en los sistemas que se arditren para su
obencion,

» Personal cualificado y en continua formacion tecnica y ambiertal para el comecto
desarrollo de los trabsjos, mediante un plan anua! de formacion adecuade a las
necesidades detectadas.

« Maguinaria de fabricacidn y montaje de herrajes para toldos sometida a un programa de
revisiones y calibraciones que asegura la calidad del servicio.

o  Realizar una homologacion y un seguimiento a nuestros proveedores para garantizar la
calidad y el servicio que SIPLAN IBERICA, S.L. ofrecs a sus clientes.

= Mejorar de forma continua la eficacia de nuestro Sistema de Gestion Integrado de Calidad
y Medio Ambiznte usando el analisis de datos y la informacién para la mejora de nuesires
procesos, siendo |2 Direccion responsable de garantizar los recursos y el apayo
necesarios para la consecucion de los objetivos y metas marcados.

s Establecer un marco de trabajo. que favorezca un buen ambiente para el desarrollo v el
desempefio adecuado de las labores y responsabilidades asignadas a todos los
empleados

s Todos |los procesos desarrolados por SIPLAN IBERICA, S.L. son dizenados vy
gjecutados bajo el respeto y la responsabilidad de proteger el medio ambiente mediante
la gestion de riesgos y aspectos ambientales.

=« SIPLAN IBERICA, S.L. realiza una geston responsable y adecuada de los residucs
generados al igual gue se encarga de optimizar los censumaos de los recursos naturales.

La Direccion de SIPLAN IBERICA, S.L. ha_eomuricado a voluntad expresada en este
documenta g ;“ rtes interesadas mnmdgmﬂaa -

Gonzalo Garcia Gonzalez
Jdefe de Produccion y Compras
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